Итоги программы реализации
 Федерального проекта «ШКОЛЬНОЕ ПИТАНИЕ» в городе Кемерово.

Основные задачи этого проекта

· Организация полноценного, качественного питания школьников с учетом их возраста и нагрузки.

· Модернизация школьных столовых и укрепление их материально – технической базы.

· Развитие современных технологий питания в школьных столовых.

С 2008 по 2011год в 3 этапа проект охватил 38 ОУ. 

4 этап в 2011 году был самым масштабным, еще 33 ОУ были модернизированы. Таким образом, на сегодняшний день в г. Кемерово почти 46 000 учеников имеют возможность питаться правильно и вкусно. 
Общая сумма бюджетных средств направленная на реализацию проекта за 4 года составляет 606 806,3 тыс.руб.
Из них:

· 972 12,0 тыс.руб.  - федеральный бюджет
· 277 233,8 тыс.руб.  - областной бюджет
· 232 360,5тыс.руб. – местный бюджет
Хочется отметить, что около 13 млн. руб. внебюджетных средств смогли привлечь образовательные учреждения. 
На эти средства были проведены капитальные ремонты и реконструкции столовых, с выделением всех необходимых цехов и вспомогательных помещений, установлено новое современное производственное и вспомогательное  оборудование,  приобретена посуда и инвентарь, установлена единая локальная связь, заменена мебель в обеденных залах.  Реализованы фирменные интерьерные решения (жалюзи, оформление стен обеденного зала, стенды, вывески, подложки, салфетницы, меню, форма персонала и др.) 
В нашем производстве используются новейшие разработки: пароконвектоматы, термоконтейнеры, вакуумная технология производства п\ф, маркировочные ярлыки с автоматическим нанесением даты выработки и срока реализации.

И особую значимость имеют школы базовых столовых. Для обеспечения всех школ города очищенными п\ф в 2011 году запустили еще одну Школу базовой столовой - это школа № 33.
На сегодняшний день потребность 77 столовых обеспечивает 3 школы базовых столовых.
За 4 года было разработано более 240 наименований блюд и сегодня мы предлагаем 7 видов меню: 2 горячих завтрака, альтернативный комплекс, комплекс ГПД, меню свободного выбора (линия раздачи), «демократичный» комплекс, фитнес-меню.        Стоимость комплексов составляет от 30 до 65 руб.

Мы активно внедряем в рацион витаминизированные напитки, компоты из свежемороженых ягод, хлеб, обогащенный железом и йодом.
Уже с трудом вспоминаются те времена, когда салат в школьной столовой был чем-то невозможным.

Учащиеся школ, которые с 2008 года в проекте очень хорошо знают наше меню, мы  понимаем, что помимо полезности детскому организму хочется разнообразия, поэтому разрабатываем новые, вкусные и оригинальные блюда.

А что бы поддержать интерес учеников к питанию нами внедряется различные формы обслуживания, с учетом разных возрастов и интересов.
Предварительный заказ меню предпочитают начальные классы, где родители тщательно контролируют, что едят их дети, и принимают участие в выборе комплексов. Для самостоятельных старшеклассников есть линия раздачи.

В каждой столовой работает буфет, где всегда есть сладости, соки, молочная продукция.

В период каникул мы не оставляем наших ребятишек. В пришкольных лагерях и загородных оздоровительных учреждениях действуют специально разработанные  и согласованные комплексы.

До создания проекта в 2008 году на пищеблоках работали 500 человек, ср. з\п составляла 5000руб.

Были увеличены штаты, появились новые должности, такие как оператор посудомоечной машины, оператор линии раздачи.

Всего в штате МАУ «Школьное питание» 746 человек.

Средняя заработная плата на сегодняшний день составляет 15 000руб.

Помимо этого с 2012 года внедряется дополнительная мотивация сотрудников. Каждый будет иметь возможность получить премию, которая будет зависеть от охвата питания, численности питающихся, количества смен кормления и отсутствие жалоб на работу пищеблока.

К сожалению, сегодня существует проблема со специалистами. Для повышения профессионализма сотрудников технологический отдел специально разработал программу повышения квалификации, проводятся мастер-классы по темам «Принципы сервировки стола и подачи блюд», «Культура обслуживания на предприятиях питания». 

Хорошие результаты по подготовке молодых активных профессионалов дает наша совместная работа с профессиональным лицеем № 49, с Кемеровским технологическим институтом пищевой промышленности, с Центром занятости населения и молодежной биржей труда. Наша организация является базовой стажировочной площадкой, на которой студенты проходят все виды практического обучения. И многие из них пополнили наши ряды после получения диплома. В МАУ «Школьное питание» из 219 чел. производственного персонала 30 % с высшим образованием.
Для того, что бы поддержать единый уровень качества во всех пищеблоках, не обойтись без современной локальной системы учета. Более 100 компьютеров и 82 контрольно-кассовых аппаратов  позволяют не только оперативно контролировать продажи и остатки, но и единовременно во всех школах проверять цены, что исключает возможность самостоятельности. И что важно, можно точно определять количество детей, питающихся через линию раздачи, и учитывать эти данные в общем охвате питания по городу.
Еще одна новинка: это внедрение безналичной формы оплаты за питание.  Основной целью, которой является возможность оплаты через терминалы Сберегательного банка удобной суммы в любом месте города. Классные руководители освобождаются от сбора наличных средств. На сегодняшний день уже 29 ОУ перешли на биллинговую технологию. Оставшиеся школы будут включены в проект до конца 2012 года. 
Модернизация школьного питания включает в себя не только пищеблоки, но и медицинские кабинеты. Все ОУ теперь имеют комплекс «Здоровый ребенок», который позволяет контролировать основные показатели состояния здоровья ребенка, что позволяет нам определять результаты влияния питания на развитие детей. 
Конечно, невозможно просто взять и заставить всех детей питаться правильно и сбалансировано. Управлением образования, директорами и педагогическим коллективом школ ведется постоянная работа по формированию мотивации на здоровое питание. Третий год в соответствии с планом ГУО в октябре проводится единый городской урок здорового питания. Издается учебно-методические материалы о здоровом питании, проводятся лектории для педагогов и родителей об основах правильного питания.
Благодаря такой многоуровневой работе были достигнуты следующие результаты

Если до начала проекта общегородской % охвата горячим питанием был на уровне 71, то к декабрю 2011 года эта цифра достигла 98%.  
Анализ процента охвата горячим питанием:
Сентябрь 2011г. – 94% 

Октябрь 2011 г. – 95% 

Ноябрь 2011 г. – 96 % 

Декабрь 2011г. – 98%

Данные по районам, то складывается следующая картина:
Декабрь 2011 года:
Заводский – 99,5 %

Кедровка – 98,4%

Ленинский – 97,9%

Центральный – 97,5%

Рудничный – 96,1%

Кировский- 94,1%

Каждая третья школа достигла 100%, однако, остаются ОУ в которых охват не достигает и 80%.
до 80 % - 4  школы 

от 80-90% - 17 школ
от 90-100% - 31 школа

более 100% - 25 школ
Из 69 ОУ в 25 ОУ стабильно высокий результат 100-172%. Очевидно, что большинство школ используют эффективные методы работы с учениками. Приведем примеры наиболее эффективных форм работы ОУ. 
В Гимназии № 17 ежемесячно проводятся уроки здоровья, конкурсы юных журналистов, юных поваров, агит-бригады.

В Лицее № 23 создана комиссия по контролю за организацией и качеством питания учащихся, в состав которой входят родители, профсоюз, директор школы. Работает совет по организации питания, который проводит родительские собрания, внеклассные мероприятия.

В школе № 94 активно проводят музыкальные театрализованные классные часы, родительские собрания с выступлением технологов, зав.производством, проведение дегустаций.

Безусловно, есть вопросы, в которых нам необходима помощь и поддержка или просто понимание.

В первую очередь, это конечно помощь в пропаганде здорового питания. МАУ «Школьное питание» всегда готово поддержать и оказать помощь в организации различных мероприятий, с предоставлением призов: благодарственных писем, почетных грамот, и сладких пирогов за участие в конкурсах и акциях по агитации здорового питания. 
 Благодарим директоров школ за активное участие в контроле качества блюд и качества обслуживания. Своевременная обратная связь о проблемах и тем более о нарушениях помогает улучшить уровень обслуживания.
В следующем году мы будем работать над качеством и разнообразием форм обслуживания.

Планируется обновление меню и введение вкусных и полезных блюд.

В разработке введение:

- национальной кухни, 

- фито бар,

- школа юного поваренка,

- ресторан здоровой кухни,
- шведский стол. 

Мы будем вам признательны за пожелания и творческие идеи, которые можно направлять в МАУ «Школьное питание.

Наш адрес: 650000, г. Кемерово, ул. Арочная 41, тел/факс 58-80-11, 
e-mail: sp@scf42.ru
Оплата школьного питания по биллинговой технологии 
через точки обслуживания Сбербанка России

Федеральная программа «Школьное питание» в нашей области действует с 2008 года. Сейчас она позволяет обеспечить разнообразным, качественным и сбалансированным горячим питанием учащихся 38 общеобразовательных учреждений областного центра.
Одним из направлений развития программы является отказ от приема наличных денег и переход на оплату питания с помощью банковских карт. Для этого в сентябре 2010 года в порядке эксперимента в трех учреждениях был запущен проект безналичной оплаты питания по картам Сберегательного банка.

Проект предусматривает оплату родителями организованного школьного питания учащихся через любой платежный терминал Сбербанка РФ, в том числе установленный непосредственно в школе. Система никак не изменяет существующую практику выбора рациона питания родителями школьника, а лишь дополняет ее. Проект не затрагивает питание детей через линию раздачи, которое по-прежнему можно ежедневно оплачивать наличными деньгами. Как работает система?

Каждому учащемуся присваивается номер лицевого счета, которым он будет пользоваться до окончания обучения, на него зачисляются средства оплаченные родителями через платежные терминалы за питание школьника.

В программе ведется ежедневный учет питания. Средства с лицевого счета списываются на основании сведений, поступающих в программу от ответственных за учет питания в школе (обычно это кассиры, учителя, социальные педагоги - ведущие учет посещений столовой учениками).

Родителям необходимо вовремя сделать заявку на питание и оплатить, через платежные терминалы, ту сумму, которую им удобно. При этом родителям предоставляется скидка в размере 2% от стоимости комплекса, которая полностью компенсирует комиссию бака за услугу использования терминала (1%) при оплате банковской картой или 10 рублей (независимо от суммы платежа)  при оплате наличными.

Чем удобна система безналичной оплаты питания школьников.

1. Прозрачность системы для родителей – всегда есть возможность получить сведения как об остатке на счете (через платежные терминалы Сбербанка), так и о списании средств с лицевого счета ребенка (в офисе МАУ «Школьное питание» или у учителя).

2. Нет необходимости передавать суммы за питание через ребенка в школу, подвергая его опасности.

3. Удобство оплаты – возможность оплаты через ближайший платежный терминал, любую удобную сумму (на один день, неделю, месяц, четверть, год по Вашему усмотрению)

4. Средства зачисляются на счет школьника в течение 24 часов, что также очень удобно.

Таким образом, переход на новую систему оплаты питания школьников стал очередным шагом на пути к автоматизации образовательных процессов и оплаты услуг образования.

.

! Отдельная информация в разделе школьное питание !






